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Szanowni Panstwo, Drogie Kolezanki i Koledzy,

Elis kazdego dnia, w sposdb zrdwnowazony, zapewnia na catym Swiecie ustugi
w modelu cyrkularnym w zakresie odziezy ochronnej, higieny i dobrostanu.

Misja ta odzwierciedla nasz model biznesowy oparty na
wynajmie,serwisowaniuiponownymwykorzystaniuproduktéw,
ktéry realizujemy od ponad 75 lat. Nasz miedzynarodowy
zasieg i pozycja lidera wigzqg sie z wielkqg odpowiedzialnosciq
- nie tylko wobec naszych pracownikdw i klientdw, ale takze
wobec srodowiska i catego spoteczenstwa. Odpowiedzialne
dziatanie jest fundamentem naszej firmy, wpisanym w nasz
model biznesowy i odzwierciedlonym w naszych wartosciach:
szacunku dla innych, uczciwosci, odpowiedzialnosci i byciu
wzorem do nasladowania.

Wartoscite od zawsze stanowig DNA Elis, przyczyniajq sie do sukcesu i wzrostu Grupy
oraz sq naszym punkiem odniesienia w kierowaniu dziataniami i inspirowaniu
wyboréw.

W miare jak Grupa rozwija sie na catym §wiecie,
niezaleznie od naszych funkc;ji i kraju, w ktérym
dziatamy, musimy w interesie Elis nadal promowaé
nasze najwyzsze wymagania w zakresie uczciwosci,
bezpieczenhstwa, poszanowania srodowiska oraz
wszystkich naszych interesariuszy, a takze dzieli¢ sie
naszymi wartoSciami z pracownikami i partnerami.

Niniejszy Kodeks etyki nie jest w stanie przewidzie¢ wszystkiego, ale dziekirozeznaniu
i poczuciu odpowiedzialnosci kazdego z nas, musi pomagaé w poszukiwaniu
i podejmowaniu wtasciwych decyzji w danej sytuaciji, przy zachowaniu zgodnosci
z przepisami ustawowymi i wykonawczymi obowigzujgcymi w kazdym kraju,
w ktérym Grupa jest obecna.

Kodeks ten ma stanowi¢ fundament, na ktérym opierajq sie wszystkie wewnetrzne
wytyczne przyjete przez Grupe, w tym w szczegdlnosci Karcie Odpowiedzialnych
i Etycznych Zakupoéw, Kodeksowi postepowania gietdowego, czy tez srodkom,
politykom i procedurom opracowanym przez Grupe w celu zwalczania ryzyka
korupciji i innych naruszen uczciwosci.

Kazdy z nas, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, jednostki organizacyjnej,
do ktérej nalezy, czy obszaru dziatania, powinien by¢ zaréwno propagatorem, jak
i straznikiem niniejszego Kodeksu Etyki.

Wiem, ze moge liczy¢é na kazdego z Panstwa w kwestii przestrzegania tych zasad.

Xavier Martiré
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EINCuNIE
ELIS

Etyczne i odpowiedzialne postepowanie naszej
Grupy stanowi gwarancje sukcesu i frwatosci.

Szacunek dla  innych  oraz  wzorowe
zachowanie w kazdych okolicznosciach sg
czynnikami sprzyjajacymi rozwojowi wszystkich
pracownikow i sukcesowi Grupy.
Zasady podzielane przez wszystkich
pracownikdbw  Elis  mozna  podsumowaé
nastepujgco:
Dziatanie z uczciwosciq,
odpowiedzialnosciq i w sposéb wzorowy,

Szanowanie godnosci i praw kazdego
cziowieka,

Dziatanie jako podmiot szanujgcy
srodowisko naturalne,

Przestrzeganie przepiséw ustawowych
i wykonawczych,

Ciqgte doskonalenie wiasnych wynikéw.

Przestrzeganie tych zasad i wartosci przyczyni
sie do pozytywnej renomy Grupy i jej
efektywnosci. Te zasady i wartosci stanowiqg
rowniez fundamenty strategii CSR Grupy oraz
dzwignie tworzenia przez nig wartosci.

ZASADY ETYCZNE

N W
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Niniejszy kodeks opiera sie na
gtéwnych miedzynarodowych
ramach w zakresie praw
cztowieka i odpowiedzialnego
prowadzenia biznesu,

w szczegoblnosci:

> ogodinych instrumentach
praw cztowieka
(Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka, Europejska
Konwencja Praw Cziowieka,
Konwencja Narodow
Zjednoczonych o Prawach
Dziecka),

> globalnych i dobrowolnych
zobowigzaniach (ONZ
Global Compact),

> a takze standardach
dedykowanych
przedsiebiorstwom
(Wytyczne ONZ dotyczgce
biznesu i praw cziowieka
oraz Wytyczne OECD
dla przedsiebiorsiw
wielonarodowych).



STOSOWANIE

KODEKSU ETYKI | ROLA
PRACOWNIKOW

KOGO OBOWIAZUJE
NINIEJSZY KODEKS?

Kodeks etyki i jego zasady majg zastosowanie do
catej Grupy Elis, do wszystkich jej dziatan, zaréwno
w relacjach z pracownikami, jak i w prowadzeniu
interesow z dostawcami, klientami, interesariuszami
lub w dziataniach z jakimkolwiek innym podmiotem.

Niniejszy Kodeks etyki (wraz z jego lokalnymi
wariantami) ma zastosowanie do wszelkich relaciji
miedzyludzkich wewngtrz Grupy oraz na zewnagtrz.
Odzwierciedla on réwniez zaangazowanie Elis
w kwestie srodowiskowe, spoteczne i obywatelskie,
poniewaz etyka i CSR sqg nieroztgczne.

W przypadku dostawcow i partnerdw handlowych
Elis zamierza w petni wtgczy¢ ich w swoje etyczne
i odpowiedzialne postepowanie. W ramach
swojej Karty ,Odpowiedzialnych i Etycznych
Zakupdw”, Elis oczekuje od swoich partnerdw
zachowania zgodnego z duchem niniejszego
Kodeksu, w szczegdlnosci w dziedzinie praw
cztowieka i warunkdéw pracy poprzez stosowanie
obowigzujgcych przepisdw miedzynarodowych.

STOSOWANIE KODEKSU ETYCZNEGO

JAKA JEST ROLA
PRACOWNIKOW
W KWESTIACH ETYKI?

Pracownicy dziatajg zgodnie z zasadami etycznymi
Grupy w kazdych okolicznosciach, niezaleznie
od ich zawodu, poziomu odpowiedzialnosci
czy rozmowcow. Pracownicy Grupy muszg
przestrzegac regulaciji miedzynarodowych,
krajowych, federalnych, lokalnych oraz zasad
etyki zawodowej majgcych zastosowanie do ich
dziatalnosci, a takze polityk etyki i zgodnosci Grupy.

Kazdy pracownik musi zapoznac¢ sie z niniejszym
Kodeksem etyki, zobowigza¢ sie do jego
przestrzegania w ramach swoich dziatan oraz
stosowa¢ sie do obowigzujgcych przepisbw
ustawowych i wykonawczych wtasciwych dlia jego
funkgcji.

Elis podejmie wszelkie Srodki dyscyplinarne
i zainicjuje wszelkie procedury prawne w celu
zapobiezenia lub powstrzymania wszelkich czynow
stanowigcych naruszenie postanowienn Kodeksu
etyki.

W obliczu dylematu etycznego pracownik powinien
zawsze zadac sobie nastepujgce pytania:

» Czy obowiqzujgce przepisy ustawowe
i wykonawcze sq przesitrzegane?

» Czy procedury wewnetrzne sq wdrazane?
» Czy Kodeks etyki jest przestrzegany?

» Czy powinien skonsultowaé sie
z przetozonymi?

Etyka jest obowigzkiem kazdego, a niniejszy
Kodeks ma pomdc kazdemu pracownikowi
w postepowaniu zgodnym z zasadami uczciwosci,
stuzy& mu za przewodnik w codziennych wyborach
oraz umozliwi¢ mu zastanowienie sie nad tym,
jakie stanowisko przyjgé w delikatnych sytuacjach,
z ktérymi moze sie spotkac¢ zardwno w relacjach
wewnetrznych, jok i zewnetrznych. Kodeks jest
dostepny w jezykach krajow, w ktérych Grupa jest
obecna.
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> Przestrzeganie zasad
higieny i bezpieczenstwa

Elis fraktuje bezpieczenstwo jako priorytet i dba
o to, by zapewni¢ wszystkim pracownikom
Grupy zdrowe i bezpieczne S§rodowisko pracy,
zapobiegajagc wypadkom przy pracy, urazom
i chorobom zawodowym.

Kazdy pracownik powinien mie¢ mozliwos¢ pracy
w Srodowisku, ktére nie stanowi zagrozenia dia jego
zdrowia ani bezpieczenstwa.

Elis przestrzega obowigzujgcych  przepisdw
dotyczgcych higieny i bezpieczenstwa pracy oraz
podejmuje wszelkie uzasadnione srodki ostroznosci
w celu zapewnienia bezpiecznego Srodowiska
pracy zgodnego z przepisami.

Elis regularnie ocenia zagrozenia fizyczne
w celu wdrozenia odpowiednich §rodkow
zapobiegawczych i zobowigzuje sie do podjecia
dziatan naprawczych w przypadku wystgpienia
zagrozenia.

> Szacunek dla oséb

Szacunek dla oséb jest fundamentalng wartosciq
Elis;: kazdy ma obowigzek przyczyniac sie do
spojnosci Grupy, dlatego Elis dba o budowanie
wysokiej jakosci, harmonijnych relacji ludzkich
i zawodowych, zaréwno hierarchicznych, jak
i funkcjonalnych - czylilojalnych i petnych szacunku
dla wszystkich.

Dbajgc o dobro swoich pracownikdw, Grupa czuwa
nad przestrzeganiem wszystkich norm spotecznych
obowigzujgcych w prawie pracy w kazdym kraju,
w ktérym prowadzi dziatalnosé, a takze gtéwnych
dokumentéw  miedzynarodowych, takich jak
konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy
oraz konwencje dotyczgce ochrony praw dziecka.

Grupa jest przekonana, ze jej rozwdj opiera
sie na jakosci i zaangazowaniu tworzgcych jg
kobiet i mezczyzn, a przyjemne i petne szacunku

Srodowisko pracy przynosi korzysci wszystkim oraz
jest zrodtem wiekszej efektywnosci i wydajnosci
Grupy.

Elis nie ftfoleruje zadnej dyskryminaciji: Grupa
dba o fo, aby kazdy pracownik mogt rozwijac
sie w swojej pracy, nie bedgc przedmiotem
dyskryminacji, w szczegdlnodci dotyczgcej ptci,
religii, pochodzenia, sytuacji rodzinnej, wieku,
orientacji seksualnej, wygladu fizycznego, stanu
zdrowia, niepetnosprawnosci  czy  przekonan
politycznych.

Elis zabrania wszelkich zachowan moggcych
narusza¢ godnos¢ jednostki, a w szczegdlnosci
wszelkich dziatan o charakterze mobbingu lub
molestowania, niezaleznie od ich formy.

Elis dba o promowanie réznorodnosci wewngtrz
swojej organizacji i uwaza réznice miedzy
swoimi pracownikami i partnerami handlowymi
za bogactwo niezbedne dla sukcesu Grupy
O wymiarze miedzynarodowym.

Elis promuje réowne szanse dla kazdego pracownika
lub kandydata w zakresie rekrutacj, dostepu
do szkolen, awanséw, wynagrodzenia, ochrony
socjalnej oraz prowadzi polityke  zasobow
ludzkich majgca na celu wspieranie awansdw
wewnetrznych, mobilnosci wewnetrznej i rozwoju
zawodowego poprzez swdj program szkoleniowy.
Pod uwage brane sg wytqgcznie kompetencie,
doSwiadczenie oraz predyspozycje zawodowe
i osobiste. Karta réznorodnosci i inkluzywnosci,
karta rdbwnosci ptci oraz karta niepetnosprawnosci
uszczegotawiajg te  fundamenty i kierujg
dziataniami Grupy.
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PYTANIE-ODPOWIEDZ

Pracownik jest regularnie
narazony na negatywne uwagi
ze sirony swojego menedzera,
w szczegoblnosci podczas spotkan,
w obecnosci innych pracownikow.
Ponadto menedzer podwaza jakosé
jego pracy, uzywajgc obrazliwych
okreSlen w obecnosci innych
wspotpracownikow. Co moge
zrobié¢?

Taka postawa oznacza brak szacunku
i nie pozwala pracownikowi na rozwo;.
Nie wahaqj sie zgtosic tej sytuacii
swojemu przetozonemu, kierownikowi
ds. zasoboéw ludzkich lub inspektorowi
ds. zgodnosci poprzez  system
ostrzegania opisany ponizej, aby mogli
oni szybko przeanalizowa¢ sytuacje
i podjg¢é odpowiednie dziatania
naprawcze, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Zakaz pracy przymusowej
I pracy dzieci

Grupa, zgodnie z konwencjami MOP, zabrania
wszelkiej niedozwolonej pracy dzieci oraz wszelkich
rodzajdw pracy przymusowej. Elis  oczekuje
przestrzegania tych samych zasad przez swoich
dostawcdw, podwykonawcodw i wszelkich innych
zewnetrznych inferesariuszy  uczestniczgcych
w tancuchu wartosci Grupy.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA

PYTANIE-ODPOWIEDZ

W mojej fabryce zauwazam
sytuacje, ktéra wydaje mi sie
niebezpieczna dia operatorow
produkcji pracujgcych przy danym
urzgdzeniu. Co moge zrobi¢?

Nalezy niezwtocznie powiadomic
przetozonego, kierownika ds.
konserwaciji, kierownika ds. zasobdw
ludzkich lub inspektora ds. zgodnosci
poprzez system ostrzegania opisany
ponizej, aby podjeli oni odpowiednie
Srodki w celu zapewnienia operatorom
produkcji  bezpiecznych warunkdw
pracy.
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Circular services at work

Przygotowanie do pracy

Zostatem przeszkolony w zakresie
zasad bezpieczenstwa i jestem
gotowy do wykonania swojej pracy.

Noszenie Srodkéw
ochrony indywidualnej

Zawsze uzywam zalecanych srodkéw
ochrony indywidualne;j.

Bezpieczne
ustawianie sie

Oceniam i ustawiam swoje ciato
W najbezpieczniejszej pozycji do
przenoszenia tadunkéw oraz do
recznej i mechanicznej obstugi.

Bezpieczna praca
przy/z urzgdzeniami

Nie wykonuje czynnosci na
uruchomionych maszynach i zawsze

stosuje procedure zablokowania
podczas pracy na urzgdzeniach.

Elis

Bezpieczne
poruszanie sie

Poruszam sie ostroznie: zwracam
uwage na miejsce pracy i ruchome
urzgdzenia.

Bezpieczna jazda
Przestrzegam wszystkich zasad ruchu
drogowego zaréwno na terenie
zaktadu, jak i poza nim.

o) Wspoélna czujnosé Bezpieczna obstuga
/m\ Reaguje i komunikuje zdarzenia, wozkow
o) A [o) nlebezpleczne syTuoclg orqz(dobre Zawsze przestrzegam dobrych
o o EV'VOOIJ(LV:(:“E?;:“ © bezpieczenstwo praktyk dotyczqcych obstugi

wézkéw na bielizne.

Czujnosé w zakresie
pozaréw
Zwracam uwage na ryzyko pozaru

i przestrzegam zasad bezpieczenstwa
przeciwpozarowego.

Bezpieczne stosowanie
srodkéw chemicznych

Stosuje srodki chemiczne
z zachowaniem ostroznosci.

Palis




DZIALANIE W SPOSOB
UCZCIWY, ODPOWIEDZIALNY
| WZORCOWY WOBEC
WSZYSTKICH INTERESARIUSZY

2 Szacunek dla parineréw

Elis nie godzi sie na zadne kompromisy w kwestii
uczciwosci, ktéra powinna na co dzien przyswiecac
jej relacjom biznesowym i praktykom zawodowym.

Uczciwose i rzetelnoS¢ muszg rzqdzic zardwno
relacjami biznesowymi, jak i inferpersonalnymi
oraz codziennymi  praktykami = zawodowymi.
Niezwykle wazne i absolutnie konieczne jest,
aby kazdy zachowywat sie wzorowo w kazdych
okolicznosciach i przyczyniat sie do promowania
kultury uczciwosci.

> Parinerzy gospodarczy

Elis dgzy do nawigzywania relacji handlowych,
ktére sq korzystne dla wszystkich i ktére mogqg
przynie$¢ naszym partnerom frwate korzysci.

Elis prowadzi polityke odpowiedzialnych zakupdw,
uwzglednigjgc we wspotpracy z  dostawcami
wymogi dotyczgce ochrony Srodowiska,
postepu spotecznego oraz wspdlnego rozwoju
gospodarczego. Elis dokonuje obiektywnego
wyboru dostawcdw, traktujgc ich sprawiedliwie
i przestrzegajagc procedur przetargowych przy
kazdym zakupie o znacznej wartosci.

Elis chroni poufne informacje swoich partneréw tak,
jakby byty to informacje wtasne i zobowigzuje sie
do ochrony danych osobowych swoich partneréw,
do nieudostepniania ich, do niekorzystania z nich
bez uprzedniej zgody oraz do przechowywania ich
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Elis wywiqgzuje sie ze wszystkich zobowigzan
wobec swoich partnerdw i doa o utrzymanie
wysokich standarddw uczciwosci, lojalnosci oraz
pOoszanowania praw cztowieka.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA
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2 Uczciwo$é praktyk /
polityka zakupowa

Grupa dba o utrzymywanie uczciwych i lojalnych
relacji ze swoimi dostawcami.

We wszystkich krajach, w ktérychjest obecna, Grupa
stara sie przestrzegac réznych obowigzujgcych
przepisow ustawowych i wykonawczych,
egzekwowac je od swoich dostawcédw oraz
sfosowa¢ na co dzien wartosci sformutowane
w ninigjszym Kodeksie etyki.

W tym celu Elis wymaga od kazdego ze swoich
dostawcdw zobowigzania sie do stosowania
odpowiedzialnych i etycznych praktyk
handlowych, w szczegdlnosci poprzez swojg
Karte Odpowiedzialnych i Etycznych Zakupdw,
zatgczang do umow zakupowych zawieranych ze
strategicznymi dostawcami i dostepng na stronie
internetowej Elis:

https:/ /fr.elis.com/fr.

Tym samym, za posrednictwem swojej Karty
Odpowiedzialnych i Etycznych Zakupdw, Elis
wymaga miedzy innymi od swoich dostawcdw
przestrzegania Kodeksu Miedzynarodowej
Organizaciji Pracy oraz zasad dotyczgcych ochrony
praw dziecka.

Ponadto w swojej Karcie Elis 3ciSle reguluje
korzystanie z podwykonawstwa, zabranigjgc
swoim dostawcom podzlecania catosci lub czesci
powierzonego im zlecenia bez jej pisemnej zgody.

Elis wspiera wdrazanie niniejsze;j Karty
odpowiedzialnych i etycznych zakupdéw wsroéd
swoich kluczowych dostawcow, w szczegdlnosci
poprzez przeprowadzanie okresowych audytéw
dostawcdw, aby upewnic sie, ze stosujq oni zasady
okredlone w tej karcie.


https://fr.elis.com/sites/fr.elis.com/files/2026/01/30/IN53_Code_%20de_Conduite_Fournisseur_v9_FR_pdf.pdf
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Przestrzeganie zasad wolnej
konkurenciji

Elis wierzy w wolng, otwartqg i lojalng konkurencje,
bedgcqg czynnikiem postepu gospodarczego
i spotecznego, realizowang zardwno w zakresie
cen, jak i jakosci oraz zakresu oferty, w interesie
konsumenta i klienta koncowego.

Grupa zamierza przestrzegac regulacji majgcych
zastosowanie w dziedzinie konkurencji na kazdym
rynku, na ktérym prowadzi dziatalnose.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA

PYTANIE-ODPOWIEDZ

Podczas przypadkowego spotkania
na targach branzowych jeden
z konkurentow, petnigcy funkcje
handlowca, zaproponowat mi,
abysmy przed kazdg konsultacjq
z waznymi klientami prywatnymi
dokonywali wspoélnego ustalenia,
ktéra firma zaproponuje najbardziej
konkurencyjnqg ofertie cenowq

Takie  zachowanie  jest  surowo
zabronione i  mogtoby  stanowic
zmowe. Zardwno w ramach spotkan
zawodowych, jak i poza pracg, nie
wolno nigdy omawia¢ tematdw ani
uzgadnia¢ zachowan stanowigcych
w szczegodlnosci naruszenie przepisdw
ustawowych i wykonawczych
w zakresie konkurenciji. Jesli znajdziesz
sie w fakiej sytuacji, wycofqgj sie
z dyskusji. Nie wahaj sie skonsultowac
z dziatem prawnym, aby zasiegnac
informaciji o} obowigzujgcych
przepisach w tym zakresie.
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DZIALANIE W SPOSOB
UCZCIWY, ODPOWIEDZIALNY
| WZORCOWY WOBEC
WSZYSTKICH INTERESARIUSZY

2 Zwalczanie korupciji
i ptatnej protekciji

e Korupcja definiowana jest jako naktanianie,
akceptowanie, oferowanie lub dawanie przez
osobe publiczng lub prywatng (w szczegdInosci
spotke lub osobe fizyczng), bezposrednio lub
posrednio, korzysciw celu wykonania, opdznienia
lub zaniechania wykonania czynnosci, ktéra
wptywa na normalne wykonywanie funkcji.

* Platna protekcja definiowana jest jako
naktanianie lub akceptowanie przez osobe,
w dowolnymm momencie, bezposrednio Iub
podrednio, jakiejkolwiek korzysci dla siebie lub
dla innej osoby, w celu naduzycia lub naduzycia
swojego rzeczywistego lub domniemanego
wptywu w celu uzyskania od wtadzy lub
administracji publicznej odznaczen, zatrudnienia,
kontraktéw lub jakiejkolwiek innej korzystnej
decyzji.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA

Elis stosuje zasade zero tolerancji w catej Grupie
w ramach zwalczania korupcji we wszystkich
jej formach, zarbwno czynnej, jak i biernej (czyli
niezaleznie od tego, czy jest sie korumpujgcym, czy
korumpowanym), publicznej lub prywatnej. Grupa
stanowczo potepia wszelkie formy korupcijii ptatne;j
protekcji, zarowno w ramach relacji handlowych
lub innych z podmiotami publicznymi, jak
i w ramach relacji prywatnych ze swoimi partnerami.

To zobowigzanie przektada sie na wdrozenie
systemu zapobiegania korupcji i jej wykrywania,
ptatnej protekcji oraz naruszen uczciwosci,
wdrozonego we wszystkich krajach, wktérych Grupa
dziata i majgcego zastosowanie do wszystkich
pracownikdw. Ten program  antykorupcyjny
przyczynia sie do promowania kultury uczciwosci

i przestrzegania zasad etycznych w catej Grupie.

Elis oczekuje rowniez od swoich partnerdw
handlowych przestrzegania tych zasad i stosowania
tych samych wymagan w zakresie walki z korupcja.

Kazdy pracownik musi dziata¢ z uczciwosciq,
rzetelnosciq i fransparentnosciq oraz
powstrzymywac sie od wszelkich zachowan
mogacych stanowi¢ naruszenie uczciwosci lub mu
sprzyjac. W przypadku watpliwosci lub frudnosci,
zacheca sie pracownikbw do zasiegniecia
porady u swoich przetozonych lub zespotdéw
odpowiedzialnych za zgodnos¢. Mogg oni rbwniez
skorzystac z wewnetrznego systemu ostrzegania.
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DZIALANIE W SPOSOB
UCZCIWY, ODPOWIEDZIALNY
| WZORCOWY WOBEC
WSZYSTKICH INTERESARIUSZY

Elis oczekuje od wszystkich swoich pracownikéw,
ze:

nie bedg akceptowaé ani proponowaé
niczego - niezaleznie czy sq to gotéwka,
obnizka ceny, prezent, zaproszenie, ustuga czy
korzysé jakiejkolwiek natury, w tym mecenat
korporacyjny lub sponsoring - co mogtoby
zostaé zinterpretowane jako majgce wpiyw
lub co mogtoby mieé na celu lub skutkowaé
wywarciem wptywu na beneficjenta lub
niektore decyzje biznesowe;

bedg oferowaé lub akceptowaé wytqgcznie
dozwolone prezenty lub zaproszenia, zgodnie
z zasadami okresSlonymi w Procedurze
Prezentéw, Zaproszen, Darowizn lub
Sponsoringu przyjetej przez Grupe (lub jej
lokalnych odpowiednikach);

nie bedg dokonywaé zadnych ptatnosci
utatwiajgcych, tj. nie bedq wyptacaé
niewielkich sum urzednikom administracyjnym
w celu m.in. odblokowania lub przyspieszenia
realizacji niektorych rutynowych ustug
administracyjnych, ani nigdy nie bedq
wykorzystywaé funduszy lub aktywow

Grupy do dokonywania, bezposrednio lub
posrednio, jakichkolwiek wptat na rzecz partii
politycznej lub osoby sprawujgcej witadze lub
ubiegajgcej sie¢ o mandat wyborczy.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA

PYTANIE-ODPOWIEDZ

Dostawca proponuje pracownikowi
Elis sfinansowanie weekendu za
granicqg, obejmujgcego atrakcje,
koncert i wysokiej klasy hotel, pod
pozorem wizyty w fabryce. Jakq
postawe przyjaé w takiej sytuaciji?

Nalezy natychmiast poinformowac
swoich przetozonych oraz zespoty
ds. zgodnosci i uprzejmie odmowic
tfakiego zaproszenia. Choc  wizyty
w fabrykach sg mozliwe, muszg
one zachowa¢ charakter 3cisle
profesjonalny i nie mogg naruszac
zasad i regut wewnetrznych polityk
Grupy.

Klient prosi o darowizne na rzecz
stowarzyszenia charytatywnego,
ktorego jest prezesem, w trakcie
realizacji kontraktu. Czy jest to
dozwolone?

Tego typu prosSba moze stanowic
konflikt  inferesdw, kiory mogtby
rzuci¢ cien watpliwosci na uczciwose
tej darowizny. Konieczne jest wiec
poinformowanie przetozonych
i zespotdw ds. zgodnosci w celu
sprawdzenia, (74Y] warunki
wewnetrznych  polityk  w  zakresie
mecenatu sg spetnione.
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Zapobieganie konflikiom
interesow

Konflikt inferesdw, czy fo potencjalny, czy
rzeczywisty, moze powaznie zaszkodzi¢ reputacii
Grupy, nadszarpngc jej relacje ze wszystkimi
intferesariuszami i stwarza ryzyko etyczne dla Grupy.

Pracownicy muszg zatem unikac lub zapobiegac
wszelkim sytuacjom stwarzajgcych lub mogagcych
stwarzac rzeczywisty lub pozorny konflikt miedzy ich
inferesami osobistymi a interesami Grupy.

Konflikt interesdw wystepuje, gdy pracownik lub
jedna z osdb mu bliskich moze czerpac¢ osobiste
korzysci z transakcji prowadzonej w imieniu firmy,
w szczegdélnosci z klientami lub dostawcami.
To samo dotyczy sytuacji, gdy pracownik
probuje zaangazowaé lub doprowadzic do
zaangazowania, w szczegdlnosci jako dostawcy,
firmy, w ktérej on sam lub osolba mu bliska posiada,
bezposrednio lub posrednio, inferes materialny lub
moralny.

W przypadku wystgpienia takiej sytuacji, kazdy
pracownik ma obowigzek postepowac zgodnie
Z ponizszg procedurq:

poinformowacé swoich przetozonych

w przypadku potencjalnego konflikiu
interesow dajgcego lub mogacego dawaé
wrazenie wptywania na osqd i dziatania
niezwtocznie po jego wykryciu;

powstrzymaé sie od sprawowania funkcji

lub posiadania interesu finansowego lub
mandatu w jakiejkolwiek organizaciji bedqgcej
konkurentem, klientem, dostawcqg lub
partnerem handlowym Elis, co pozwalatoby
na wywieranie wptywu na relacje.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA

PYTANIE-ODPOWIEDZ

Jeden z moich bardzo dobrych
przyjaciot jest dyrekiorem
handlowym firmy sprzedajgcej
produkty chemiczne do prania.
Obechnie poszukujgc alternatywy
dla juz uzywanych produkiow,
zastanawiam sie, czy moge
skontaktowaé sie bezposrednio
z tym przyjacielem w tej sprawie
- nasze dobre relacje osobiste
prawdopodobnie utatwiq
negocjacije.

Biorgc pod uwage sytuacje
i uprzywilejowang wiez z fym
potencjalnym dostawcaq, nalezy
poinformowac¢ swoich przetozonych,
aby decyzja mogta zosta¢ podjeta
w sposoéb obiektywny i Swiadomy oraz
nalezy powstrzymac sie od udziatu
W procesie decyzyjnym.
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Reprezentowanie interesow
(lobbing)

Prowadzenie dziatan z zakresu reprezentacii
interesow (Lobbingu) polega na ,wptywaniu na
decyzje publiczne, w szczegdlnosci na fres¢ ustawy
lub aktu wykonawczego, poprzez nawigzywanie

kontaktu” z osobami sprawujgcymi  funkcje
publiczne.
Dziatalnosé lobbingowa polegajgca na

dostarczaniu w sposéb przejrzysty uzytecznych
informaciji mogacych wyjasnic proces
podejmowania decyzji publicznych musi, aby
byta legitymizowana, ogranicza¢ sie do prostej
komunikaciji ustnej lub pisemnej majgcej na celu
dostarczenie ekspertyzy w celu obrony inferesow

Grupy.

Pracownicy muszg dbac¢ o to, aby dziatalnos¢ ta
nie zostata zakwalifikowana jako ptatna protekcja
lub korupcja i z fego tytutu nie wywiera¢ zadnych
naciskdw majgcych na celu faworyzowanie
specyficznych intfereséw gospodarczych
u decydentdw, ani nie przyznawaé decydentowi
zadnych korzysci materialnych ani Swiadczen
wzajemnych jakiejkolwiek natury.

Reprezentacja interesdw odbywa sie w §cistym
pOoszanowaniu obowigzujgcych przepisdw
ustawowych i wykonawczych oraz za zgodq i pod
kontrolg Dyrekcji Generalnej Grupy.

Dokumenty finansowe
i niefinansowe

Grupa zobowigzuje sie do tego, aby przekazywane
przez nig informacje finansowe i pozafinansowe,
w jakiejkolwiek formie (raporty roczne, komunikaty
prasowe, prezentacje publiczne) zwigzane z jej
dziatalnoscig, byty doktadne, rzetelne iistotne.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA

Y

Ochrona danych osobowych

Grupa docenia wage swojej odpowiedzialnosci
w zakresie ochrony i wykorzystywania danych
osobowych, ktére gromadzi i ktére sq jej
przekazywane.

Wykorzystywanie tych informacji przez Grupe
i jej pracownikdbw musi by¢ zgodne z przepisami
ustawowymi i wykonawczymi (w tym z Ogdlnym
Rozporzgdzeniem o Ochronie Danych  Unii
Europejskiej - RODO), w tym w odniesieniu do ich
gromadzenia, przetwarzania,  wykorzystywania,
rozpowszechniania, przechowywania czy tez
prawa kazdej osoby do dostepu do swoich
danych lub ich poprawiania. Kazda osoba musi
mie¢ mozliwos¢ wykonywania praw zwigzanych ze
swoimi danymi.

PYTANIE-ODPOWIEDZ

Podczas zdejmowania miary
u klienta, pracownik zapisuje na
papierze informacje zawierajgce
dane osobowe dotyczgce
pracownikow klienta. Podczas
przerwy obiadowej pozostawia
te dokumenty w ogélnodostepnej
i niezamknietej sali.

Informacje te  stanowig  dane
osobowe przekazane przez klienta
i muszg by¢ chronione w kazdych
okolicznosciach. Pracownik  musi
zadba¢ o wdrozenie odpowiednich
srodkdw bezpieczenstwa, takich jak
zamkniecie sali na klucz lub zabranie
ze sobg komputera i dokumentow
podczas swojej nieobecnosci.
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OCHRONA
MIENIA

2 Ochrona aktywéw

Utrzymanie infegralnosci aktywdw nalezgcych
do Grupy jest gwarancjqg jej dobrobytu, z ktérego
korzysta caty personel.

Kazdy pracownik ma obowigzek przyczyniac sie do
ochrony i zachowania mienia Elis przed wszelkimi
aktami degradaciji, kradziezy lub sprzeniewierzenia
oraz do uzywania narzedzi i materiatdw firmy
wytgcznie do celéw Scisle zawodowych, ktére
stuzg interesom tej ostatniej. Niemniej jednak,
Elis dopuszcza w  wyjgtkowych  sytuacjach
wykorzystywanie do celdw osobistych niektdrych
narzedzi, takich jok poczta elekfroniczna, o ile
nie szkodzi to pracy pracownika, nie wptywa
na prawidtowe funkcjonowanie systemu
informatycznego i nie narusza wizerunku firmy.

2 Zapewnienie
bezpieczenstwa systemow

informatycznych
Zasady bezpieczenstwa okreSlone w  Karcie
prawidtowej eksploataciji systemow
informatycznych i technologii  komunikaciji
elekfronicznej muszg by¢ przestrzegane przez
wszystkich  pracownikdbw  Grupy. Incydenty
dotyczgce bezpieczenstwa systemow

informatycznych  muszg by¢ zgtaszane jak
najszybciej wsparciu  informatycznemu  oraz
zespotom  ds. cyberbezpieczenstwa  Grupy
(group.cybersecurity@elis.com).

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA

> Przestrzeganie poufnosci

Kazda osoba pracujgca dla Grupy moze miec
dostep do szeregu informacji poufnych, 1.
informacji, ktdére nie zostaty jeszcze podane
do publicznej wiadomosci, ktére mogg miec
duzg wartos¢ i muszg pozosta¢ poufne, o ile ich
ujawnienie lub wykorzystanie mogtoby zaszkodzi¢
interesom Grupy.

Informacje te mogq dotyczyé w szczegolnosci
przejec, wynikdw finansowych, operaciji
marketingowych i handlowych,  produktow,
danych przemystowych, a takze wszelkich
elementdw  moggcych  stanowi€¢  witasnose
intelektualng i know-how Grupy.

Niezaleznie od charakteru tych informaciji i uzytego
nodnika, kazdy pracownik musi by¢ Swiadomy
negatywnych konsekwencji, jakie moze nies¢
ze sobqg dobrowolne lub mimowolne ujawnienie
takich informaciji.

Ponadto, gdy dane informacje mogqg wptyngcé na
wartos¢ papierdw wartosciowych Elis notowanych
na gietdzie, pracownik posiadajgcy te informacje
ma status ,osoby posiadajgcej informacje poufne”
i musi w zwigzku z tym, dopdki informacja nie
zostanie podana do publicznej wiadomosci,
powstrzymac sie od wszelkich operacji na
papierach wartosciowych Elis, bezposrednio lub
przez osoby tfrzecie. W takiej sytuacji ostroznosc
i dyskrecja sq kluczowe, aby nie doprowadzi¢ do
przestepstwa wykorzystania informacji poufnych,
za ktére kary dla firmy i pracownika mogg by¢
znaczqgce. To samo dotyczy informacji tfego
rodzaju, ktére odnoszqg sie do partneréw Grupy.

W tym celu Elis ustanowita karte etyki gietdowej
dostepng na stronie internetowej:  hitps://
frelis.com/fr, majgcg na celu przypomnienie
0 obowigzujgcych przepisach prawnych w zakresie
ochrony, przechowywania, rozpowszechniania,
wykorzystywania, powielania i niszczenia informaciji
wrazliwych i poufnych.


https://fr.elis.com/fr
https://fr.elis.com/fr
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PYTANIE-ODPOWIEDZ

w ramach moich funkcji
dowiedziatem sie o projekcie
przejecia o charakterze niezwykle
transformacyjnym dia grupy,
o ktorym sqdze, ze bedzie miat
korzystny wpltyw na kurs akcji
Spotki. Posiadajgc te informacije,
mysle, ze mogtbym poprosi¢ bliskg
osobe o zakup akcji Spoétki, zanim
wiadomosé stanie sie publiczna, aby
nastepnie sprzedaé je z zyskiem. Czy
jest to mozliwe?

Informacja ta wydaje sie miec
charakter mogacy wywrze¢ znaczgcy
wptyw na kurs akcji Spotki. Mogtoby
to nadac¢ pracownikowi status osoby
posiadajgcej  informacje  poufne
i tym samym zabroni¢ mu nabywania
lub sprzedazy akcji Spotki dopodki
informacja nie zostanie podana do
publicznej wiadomosci, w tym réwniez
za posrednictwem lub na rzecz osoby
frzecie;j.

Ogdlnie rzecz biorgc, kluczowe jest,
aby zawsze wykazywac sie najwiekszg
dyskrecjg i najwiekszg ostroznoscig
w tego rodzaju sytuacjach.
W  przypadku wagtpliwosci nalezy
skonsulfowa¢ z Petnomocnikiem ds.
etyki gietdowej.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA

OCHRONA
MIENIA

Ochrona i budowanie
wizerunku Grupy

Jakos¢ wizerunku instytucjonalnego Grupy oraz
reputacja jej produktéw i ustug sg warunkami jej
frwatosci.

Grupa dagzy ponadto do komunikacji zgodnej
z zasadami prawdy, doktadnosci i rdwnowagi,
nie wprowadzajgcej w btgd swoich interesariuszy.
Grupa komunikuje sie oficjalnie za posrednictwem
uprzednio upowaznionych kanatdw i oséb.

Grupa uzngje prawo swoich pracownikéw
do wolnosci wypowiedzi, w fym w mediach
spotecznosciowych, przy pOszanowaniu
obowigzujgcych przepisdw prawa. Korzystanie
z tfego prawa miesci sie w ramach obowigzku
lojalnosciinie moze nadmiernie naruszac wizerunku,
reputacji lub uzasadnionych interesdéw Grupy. Gdy
pracownik wypowiada sie prywatnie, wspominajac
o Grupie, dba o to, by jego wypowiedzi byty
umiarkowane, nieobrazliwe, niedyskredytujgce ani
nie szkalujgce oraz byty wyraznie przedstawione
jako opinia osobista. Pracownicy powstrzymujqg
sie od ujawniania informacji poufnych lub
niepublicznych oraz szanujg prawo do wizerunku,
prywatnosci i wtasnosci intelektualnej.

Kazda komunikacja zewnetrzna dokonywana
w imieniu Grupy jest zastrzezona dla osdb
nalezycie upowaznionych i podlega uprzedniemu
zatwierdzeniu.
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OGRANICZANIE WPLYWU
NA SRODOWISKO

Jako wiodgcy podmiot przemystowy, Elis stawia
swojg odpowiedzialnos¢ za srodowisko w centrum
uwagi.

Poniewaz ustugi Swiadczone przez Elis majg
bezposredni wptyw nasrodowisko, firmazbudowata
bardziej zréGwnowazony model ekonomiczny wokot
koncepciji gospodarki funkcjonalnej, opierajgc
sie na ofercie ustug i produktodw wysokiej jakosci.
Dbajgc o cykl zycia swoich produktdéw poprzez
prace nad ich ekoprojektowaniem i frwatosciqg, Elis
przyczynia sie do zmniegjszenia presji na sSrodowisko,
w  przeciwienstwie do  klasycznych — modeli
konsumpcji, ktére promujg produkty jednorazowe
lub o planowanym postarzaniu.

Polityka Srodowiskowa Elis opiera sie na czterech
gtéwnych filarach i wpisuje sie w dynamike postepu:

> optymalizacja i oszczedne zarzgdzanie
zuzyciem zasob6w naturalnych (woda, gaz
ziemny itp.),

» redukcja zanieczyszczen i kontrola wptywu
na Srodowisko (odprowadzanie sciekéw
przemystowych, emisja gazéw cieplarnianych
itp.),

» ochrona i rozwoj bioréznorodnosci,

» recykling wiekszosci tekstyliow wycofanych
z eksploataciji.

Na co dzien Elis wdraza te zasady we wszystkich
swoich jednostkach produkcyjnych i promuje
wymiane najlepszych praktyk Srodowiskowych
miedzy zespotami.

Podejscie to stanowi integralng czes¢ strategii
CSR Grupy, ktérej cele i wyniki sg publikowane
corocznie.

Grupa oczekuje, ze zasady te bedqg wdrazane
rbwniez  przez jej partnerdbw  handlowych.
Wymagania dotyczgce tych zasad powtdrzono
i doprecyzowano w ramach Kodeksu Postepowania
Dostawcdw. W celu sprawdzenia prawidtowosci
sfosowania tych zasad mozna przeprowadzac
miedzy innymi oceny lub audyty.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA
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SYSTEM
OSTRZESANIA

W celu zapewnienia skutecznosci przestrzegania
zasad i wartosci przewidzionych w  niniejszym
Kodeksie, Elis zacheca do przejrzystosci.

Zgodnie z postanowieniami swojej polityki
przyjmowania i rozpatrywania zgtoszei, kazda
osoba skonfrontowana z sytuacjg, o ktorej
sqdzi, Ze moze ona naruszaé prawo, regulacje
lub zasady okreSlone w niniejszym Kodeksie
etyki, moze swobodnie zgtosi¢ te sytuacje
swojemu menedzerowi, jakiemukolwiek innemu
przetozonemu, inspektorowi ds. zgodnosci,
zwanemu rowniez ,referentem” systemu lub
swojemu kierownikowi ds. zasobéw ludzkich.

Elis  udostepnia  réwniez  wszystkim  swoim
inferesariuszom wewnetrznym i zewnetrznym system
ostrzegania, pozwalajgcy na poufne zgtoszenie
kazdej sytuacji tego typu, o ktdrej dana osoba
zdobyta wiedze osobiscie lub na uzyskanie pomocy
i porady dotyczgcej tredci niniejszego Kodeksu
i sposobdw jego wdrazania. System ostrzegania jest
dostepny pod nastepujgcym adresem:

https:/ /report.whistleb.com/pl/elis

Wobec pracownika korzystajgcego z tego systemu
ostrzegania w ramach przewidzianych przez
polityke przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen,
w dobrej wierze i bez zamiaru zaszkodzenia, nie
zostang wyciggniete zadne sankcje ani Srodki
odwetowe.

Elis gwarantuje poufnos¢ tozsamosci sygnalisty,
faktow bedqgcych przedmiotem zgtoszenia oraz
0séb, ktérych zgtoszenie dotyczy, niezaleznie od
sposobu zgtoszenia. Ujawnienie faktéw bedqgcych
przedmiotem zgtoszenia jest mozliwe wytqgcznie
przy Scistym  przestrzeganiu  obowigzujgcych
przepisdw, w szczegolnosci w odniesieniu do
procedur zgtaszania oraz  proporcjonalnosci
takiego dziatania w stosunku do ochrony interesdw,
ktérych dotyczy sprawa.

SYSTEM OSTRZEGANIA







